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Os sites das empresas
do Grupo Aquapor

Cientes de que o acesso a informa-
cdo através da internet é cada vez
mais importante e de que o dia-a-
-dia dos cidaddos pode ser facilitado
através desta, sao vdrias as empresas
participadas do Grupo Aquapor que
tém sites no ar Nestes sites os con-
sumidores encontram informacgdes
actualizadas sobre as empresas e so-
bre a dgua, bem como os resultados
analiticos da dgua de consumo. Po-
dem também realizar-se contratos
online, comunicar as leituras dos
contadores, fazer sugestdes.

Os cinco sites no ar sao os seguintes:
-Tratave

(www.tratave.pt)

-Aguas do Planalto
(www.aguasdoplanalto.pt)

-Aguas da Figueira
(www.aguasdafigueira.pt)

-Aguas de Cascais
(www.aguasdecascais.pt)

-Aguas do Sado
(www.aguasdosado.pt)

O site da Aguas do Planalto
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Grupo Aguas de Portugal

InfoAquapor

No dia 26 de Outubro o Instituto da Cons-
trucdo e do Imobilidrio concedeu a Lusdgua
- Servicos Ambientais, S.AA. um alvard de
obras publicas que se enquadra na categoria
de instalacdes eléctricas e mecanicas. A
obtencdo deste alvard significa o reconheci-
mento por parte de uma entidade oficial
que a empresa tem as condi¢des técnicas e
de qualidade para executar as operagoes su-
jeitas no alvard, que se encaixam nas sub-ca-
tegorias de instalagoes eléctricas de utiliza-
¢do de baixa tensdo, nas redes eléctricas de
baixa tensdo e postos de transformagao, nas
redes e instalacdes eléctricas de tensdo de
servico até 60 Kv e nas instalagdes de pro-
ducdo de energia eléctrica.

Este é um feito importante para a Lusagua,
uma vez que € uma forma de acautelar pe-
rante os clientes que a empresa redine um
conjunto de condi¢des que lhe permitem fa-
zer a prestacdo de servigos e as obras de
manutencao em ETAR, que garantem o
bom funcionamento da empresa, bem como
a qualidade e boa execucao dos trabalhos.
Este alvard traz também seguranca aos clientes,

Site Aquapor

No inicio do més de Outubro entrou em
funcionamento o novo site da Aquapor: Esta
nova imagem reflecte a alteracdo que a es-
trutura do Grupo Aquapor sofreu ao longo
dos Ultimos meses. Com informacdo actuali-
zada e com mais dinamismo, contamos com
a colaboracdo de todos para que, cada vez
mais, este se torne o maior veiculo de infor-
magdo para fora e entre as diferentes em-
presas e centros de exploragao do Grupo.
A internet tem um papel cada vez mais
importante na vida de todos, pelo que se
pretende que a comunicacdo do novo site
seja eficiente e eficaz, e que fomente uma
maior interac¢do entre todos os publicos do
universo Aquapor.

As informagdes do site pretendem-se actua-
lizadas, relevantes e precisas, e a navegagao
dentro do mesmo é simples e facilitada.

Lusagua obtém alvara

uma vez que, com este alvard, a Lusdgua se res-
ponsabiliza pelos trabalhos executados e a quem
os clientes podem pedir informagdes e imputar
responsabilidades, se assim for necessdrio.
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A nova pdgina de abertura do site

Para aceder ao site, basta aceder a seguinte
morada: www.aquaporservicos.pt




FICTON 2007 - Aguas do Planalto

—_——

O stand da Aguas do Planalto

A FICTON 2007 — Feira Industrial e Co-
mercial de Tondela teve lugar de 13 a 16
de Setembro. Tal como nos anos anterio-
res, esta Feira constitui uma grande mostra
das actividades sécio-econémicas do Con-
celho e regido envolvente, sendo ponto de

Aguas do Vouga

Certificacdo...

Foi com grande satisfacdo que a Aguas do
Vouga recebeu a comunicagao da manu-
tencdo da Certificacdo do Sistema de Ges-
tdo de Qualidade segundo a norma NP
EN ISO 9001:2000.

Prepara-se a Integracdo do Sistema de
Gestdo Ambiental segundo a norma NP
EN ISO 14001:1999. Neste ambito, apre-
senta-se a nova Politica da empresa:
Garantir o fornecimento de dgua em quan-
tidade e qualidade, a todos os municipios
utilizadores: Agueda, Albergaria-a-Velha,
Aveiro, Estarreja, finavo, Murtosa e Ovar;
Utilizar os recursos naturais de forma sus-
tentdvel, definindo objectivos e metas, no
sentido de minimizar os impactes ambien-
tais e de ndo comprometer as necessida-
des das geragdes futuras;

Avaliar a satisfacgido da Concedente e dos
Municipios utilizadores;

Sustentar a organizagdo com 0s recursos
humanos e materiais permitindo o cumpri-
mento dos requisitos da ISO 900! e da
ISO 14001 e dos objectivos de qualidade
e ambiente;

Divulgar e comunicar esta politica de qualidade
e ambiente a todos os niveis da organizacao;
Obrigar-se a melhoria continua, preocupa-
¢do constante da Administracdo e da equi-
pa envolvida na actividade didria da em-
presa, assumindo de forma sustentdvel a
responsabilidade pelo meio ambiente;
Verificar o cumprimento dos requisitos legais;
Optimizar os custos resultantes da activi-

divulgacdo das suas potencialidades.

A Aguas do Planalto marcou presenca nes-
te certame com um stand, que deu opor-
tunidade a populagdo para esclarecer
algumas duvidas e para visualizar imagens
que reflectem o dia-a-dia do trabalho de-

A captagdo

dade da empresa, num quadro de eficién-
cia econémica e ambiental;

Usufruir da colaboracdo de entidades com
competéncias ao nivel da investigacdo e
desenvolvimento, de forma a implementar
novas técnicas, métodos de trabalho e na
adopcao de boas prdticas ambientais;
Gerir e Explorar o Sistema Regional do
Carvoeiro, da Associacdo de Municipios do
Carvoeiro-Vouga, orientando as suas
actividades no sentido da minimizagdo dos
impactes ambientais e do uso eficiente dos
recursos naturais;

Aprovar e rever anualmente esta Politica
de Qualidade e Ambiente.

...novos furos...

Para reforco da actual capacidade
produtiva, a Associagdo de Municipios do
Carvoeiro adjudicou a execugio de quatro
furos de dgua (um furo na margem direita,

senvolvido pela empresa. Num ambiente
descontraido, a Aguas do Planalto aprovei-
tou para fomentar uma cada vez melhor
relacdo com os seus consumidores.

e trés furos na margem esquerda, em
pleno leito menor do Rio Vouga). Este
processo tem vindo a ser acompanhado e
apoiado pelas Aguas do Vouga.

...e perimetro de proteccio das
captacoes

Foi elaborado o perimetro de proteccao
das captagdes do Carvoeiro, com o objec-
tivo de proceder a instrugcao do pedido de
concessao.

A captagdo do Sistema Regional do Car-
voeiro € actualmente composta por dois
pocos e seis furos, todos construidos num
terraco aluvionar do Rio Vouga. Hidraulica-
mente este terraco constitui um aquifero
livre, limitado por bordos impermeaveis.
Por este motivo foi possivel considerar um
Unico perimetro de proteccdo que englo-
ba todas as unidades de captacdo.



Tratave aposta na Qualidade - agarrar o amanha

Ninguém duvida do valor dos recursos hi-
dricos no dia-a-dia da Humanidade nem da
importancia da sua gestdo. Daf que os dife-
rentes actores deste sector tenham vindo a
criar mecanismos de desempenho que os
credibilizem cada vez mais. E a verdade €
que, se olharmos para o que se passa ao
nosso lado, sdo notdrias e substancialmente
marcantes as melhorias verificadas nesta
drea, quer ao nivel da rede de distribuicao
de dgua e saneamento, quer na forma como
se vém valorizando as questdes
relacionadas com os impactos ambientais
decorrentes da normal utilizagao da dgua.

No vale do Ave — onde a melhoria da qua-
lidade ambiental estd directamente relacio-
nada com a despoluicdo da bacia hidrogra-
fica do rio que lhe dd o nome — também
esta realidade € inquestiondvel. E isso deve-
se (em muito) ao Sistema Integrado de
Despoluicao do Vale do Ave de que a Tra-
tave € concessiondria. Por isso, e conscien-
te da importancia do seu papel na regiao

onde se insere, a Tratave iniciou a imple-
mentagdo de um sistema de gestao da qua-
lidade que, ndo sé evidencia o servico pres-
tado, mas que se pretende que vd de en-
contro “a satisfacdo dos seus clientes, cola-
boradores e utilizadores dos  recursos
ambientais da sua drea de intervencdo”.
Esta preocupagdo em “prevenir qualquer for-
ma de poluicdo que possa resultar da nossa
actividade,  procurando  continuamente
oportunidades para melhorar comportamen-
tos ambientais, aplicar as melhores solucbes
ambientais, desde que economicamente vid-
veis e cooperar, no que se refere as questdes
ambientais, com as entidades competentes”,
ja levou a Tratave ao trabalho de certifica-
¢do da sua Qualidade. Que esta ja na recta
final do processo da certificagao, segundo a
norma NP EN SO 9001:2000, pelo que
acredita que, ainda este ano, a sua Politica
da Quadlidade sera certificada.

Neste ambito, a Tratave enviou a todos os
utilizadores do Sistema um inquérito para sa-

Festival do Alviela

O espaco da Aquapor e da Lusdgua

sty Il

O apresentador do festival

O stand dedicado as questdes ambientdis foi dos mais movimentados

O palco durante os ensaios

Teve lugar em Vaqueiros (Santarém) o fes-
tival “Life Experiences in Alviela”, de 24 a 26
de Agosto.

O festival teve como principal objectivo o
de transmitir uma mensagem de sensibiliza-
¢do e o despertar de consciéncias ambien-
talistas, nomeadamente para as proble-
maticas que envolvem o rio Alviela.

ber o que pensam. E, a verdade, é que este
“Inquérito de Satisfacdo de Clientes/Utili-
zadores” teve uma Optima aceitacdo. Pri-
meiro, porque 45% dos parceiros jd res-
pondeu a solicitacdo da Tratave. Depois, por-
que, de facto, os resultados sdo de molde a
incentivar ainda mais o trabalho do dia-a-dia.
Na verdade, do “acompanhamento técnico,
verificagdo e visitas” (58%) ao “contelido do
Boletim Cliente” (66%), passando pelo “aten-
dimento geral” (62%), "rigor da facturacdo”
(68%) e ‘rapidez de resposta as solicitagoes”
(59%), bem como a "informacdo disponi-
bilizada” (71%) e a “"documentacdo emitida”
(71%), os utilizadores do Sistema mostram-
se contentes com o trabalho da Tratave.
Apenas a pergunta ‘como classifica a
importdncia da ligagdo da sua empresa do
SIDVA”, com 42% para “importante” e 52%
para “muito importante” dividiu as opinides.

Em suma, acreditamos, que estamos no cami-
nho do futuro. Preparando hoje o amanha.

Tendo a Lusdgua contribuido ao longo de
I'5 anos para a despolui¢do do rio Alviela, a
Aquapor e a Lusdgua ndo puderam deixar
de apoiar este evento e estiveram presen-
tes na tenda dedicada ao debate e a apre-
sentagdo das questdes ambientais.



0% Aniversario da Aquapor e
20° Aniversdrio da Lusdgua

As empresas Aquapor e Lusdgua estao de
parabéns, pois durante o ano de 2007 co-
memoram o seu |0° e 20° aniversdrio, res-
pectivamente.

E a comemoracio pelo sucesso das em-
presas que, gragas ao empenho de todos
os colaboradores, contribuem para o bem-
-estar da populagdo e para o equilibrio do
ambiente. Neste dmbito, o Conselho de
Administracdo convidou os seus colabora-
dores para dois dias de convivio (19 e 20
de Outubro) com diversas actividades e
que teve lugar em Evora.

Foram dois dias bem passados,em que todos
contribufram para o sucesso desta iniciativa.
Na chegada ao hotel estava uma equipa de
animadores a espera do grupo, que for-
mou equipas, distribuiu t-shirts por todos e
que explicou as actividades desse dia.
Assim, a seguir ao almoco, teve lugar um pe-
dipaper fotogrdfico pela cidade de Evora,
que incluiu, para além de uma reportagem

O inicio do pe{irpaper

Os mais antigos

fotogrdfica, a resposta a uma série de per-
guntas sobre a cidade e as duas empresas,
provas de destreza e pericia, tais como andar
de andas, transportar na cabeca um cantaro
cheio de dgua, prova de cheiros e sabores.
O dia terminou com um jantar, onde foi
feita uma homenagem aos funciondrios
mais antigos, a que se seguiram animadas
actuagoes de karaoke. Alguns resistentes
ainda conseguiram ir dancar para uma
discoteca da cidade.

O sdbado foi dedicado aos desportos
radicais, onde todas as equipas tiveram de
superar provas de BTT, rappel, falsa baiana,
canoagem, construgdo de jangadas, karts
todo-o-terreno, massagens de descontrac-
Gao e preparagao de piquenique.

Foi uma boa oportunidade para todos se
conhecerem melhor, num ambiente des-
contraido e em que a participacdo e boa
disposicao de todos foram uma constante
nestes dois dias bem passados.




O karaoke Rappel

Canoagem

O piquenique O final do encontro




Aguas do Sado
implementa controlo
de alcoolémia

Num contexto em que a prestacao de
um servico publico essencial, que con-
templa a operacdo de instalacdes e
equipamentos de grande complexidade,
e as apertadas regras nos dominios do
ambiente, salde e seguranca no traba-
lho constituem factores de exigéncia pa-
ra a organizacio, a Aguas do Sado
iniciou em Agosto a realizagdo regular
de ac¢des de controlo de alcoolémia.
O Regulamento Interno de Prevencao
do Consumo Excessivo de Alcool no
Local de Trabalho contempla a realiza-
¢ao periddica de testes, para os quais
os trabalhadores sdo seleccionados ale-
atoriamente. A quantificagdo de taxa de
alcoolémia é efectuada por uma em-
presa especializada, através de alcooli-
metros calibrados por uma entidade
acreditada para o efeito.

Para além do sorteio, os testes de
quantificagdo de taxa de alcoolémia po-
dem ser efectuados por acto voluntdrio
ou em caso de acidente de trabalho.
Sempre que um trabalhador nao aceite
um resultado positivo (valor igual ou
superiora 0,5 g/L) tem direito a realiza-
¢ao de contra-prova, sendo que, no ca-
so de confirmacado do resultado, os cus-
tos inerentes ser-lhe-do imputados.

O balanco do primeiro més de imple-
mentagao do Regulamento revelou uma
crescente preocupagdo e conscienciali-
zacdo por parte dos trabalhadores da
Aguas do Sado nesta matéria.

No primeiro dia de sensibilizagao foi
dada a oportunidade de experimentar
o vulgo “teste do balao” por acto vo-
luntdrio, tendo-se efectuado 48 testes
em trabalhadores distribuidos pelas di-
versas instalacdes da empresa (Sede,
Ciprestes e ETAR).

No restante periodo foram efectuados 70
testes, numa média de |0 testes por inter-
vencao, distribuidos pelos diversos niveis
hierdrquicos da empresa, ndo se tendo
quantificado nenhum resuftado positivo.
A Aguas do Sado acredita que a imple-
mentacdo do controlo de alcoolémia re-
presenta mais um passo na construgao de
uma empresa com Qualidade para Todos.

Reequilibrio

Econdmico-Financeiro
Aguas de Alenquer

No dia 6 de Agosto foi aprovado em
reuniao da Camara Municipal de Alenquer
o reequilbrio Econdmico-Financeiro da
empresa Aguas de Alenquer, o que
permitiu que o novo tarifirio entrasse em
vigor no passado dia |5 de Setembro.

O novo tarifdrio em vigor i

PUGILIAS o '-iL
AL EMOUER

. .

Entrega de propostas para
o municipio da Azambuja...

No dia 27 de Julho a Aquapor entregou a
sua proposta para o concurso publico que
o municipio da Azambuja lancou em Abril
de 2007. O Concurso Publico foi para a
Concessdao da Exploragdo e Gestdo dos
Servicos Publicos de Distribuicdo de Agua
e de Drenagem de Aguas Residuais, por
um periodo de 30 anos, do Municipio da
Azambuja, que tem uma populagdo de
cerca de 21.500 habitantes e conta com
cerca de 10.000 clientes.

Apresentaram-se a concurso sete Concor-
rentes, pela seguinte ordem: Aqualia/ Lena
Ambiente; Aquapor (75%)/ Ecobrejo
(25%); AGS; GES Water/ Agere; Veolia;

Inddqua; Tomds de Oliveira (35%)/ Aguas de
Sabadell (30%)/ Cassa (30%)/ Asibel (5%).

A proposta da Aquapor € a que apresenta,
para todo o periodo de concess3o, uma
tarifa média inferior as restantes propostas.
...Cartaxo lanca concurso

O Municipio do Cartaxo lancou, a 31 de
Julho, um Concurso Publico Internacional
para a Concessao da Exploragdo e Gestao
dos Servicos Publicos de Distribuicdo de
Agua e de Drenagem de Aguas Residuais,
por um periodo de 35 anos.

A Aquapor vai apresentar-se a Concurso, e
todas propostas terdo de ser entregues no
final do més de Outubro.

—

C———

Coordenagio Colaboradores neste nimero

Sara Costa

Propriedade

AQUAPOR

Av.5 de Outubro, 293 7°Piso
1600-035 Lisboa

Concepgio e Producio
Speak - Comunicagio & Design

Tiragem
1.500 exemplares

Ficha Técnica

Ana Camacho - Aguas do Vouga
Anténio Sobral - Aguas de Alenquer
Casimiro Silva - Tratave

Nelson Silva - Lusgua Alcanena
Paulo Almeida - Aguas do Sado

Impressdo
Tipotejo

Distribuicdo
Gratuita

Tel.: 21 792 86 70
Fax: 21 797 46 49




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 72
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [72 72]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


